
   
  

 

Modulo di segnalazione di un’operazione non autorizzata 
 

Il sottoscritto ___________________________________________ nato a ___________________ 

il ___________ avente P.Iva/C.F. ______________________________ e indirizzo mail/PEC 

____________________________________________ 

DICHIARA 

che l’operazione di € ___________________ addebitata sul conto corrente n. 

_______________________ in data _____________ alle ore _______ effettuata utilizzando lo 

strumento di pagamento1 ___________________________________________   non è stata dallo 

stesso autorizzata. 

Si forniscono di seguito i dettagli riconducibili all’operazione segnalata. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il cliente, altresì, autorizza la Banca a riaddebitare le somme eventualmente rimborsate a 

seguito della presente richiesta, laddove – successivamente al rimborso medesimo – 

emergessero elementi tali da far ritenere l’operazione segnalata come autorizzata ovvero che 

l’operazione medesima sia stata determinata da frode, dolo o colpa grave del cliente. 

 

_____________________________   ________________   _________  

       (luogo)     (data)            (ora) 

 

            Firma cliente 

        

____________________________ 
 

1 Specificare una delle seguenti modalità: 

- Pagamenti online (bonifico bancario, F24, ricarica telefonica); 

- Pagamenti mediante carta di debito/carta di credito/carta prepagata; 

- Operazioni su sportelli ATM; 

- Operazione presso sportelli di Filiale. 


